
Die Technische Universität Dortmund ist eine dynamische forschungsorientierte Universität mit 17 Fakultäten in den Natur- und
Ingenieurwissenschaften sowie Gesellschafts- und Kulturwissenschaften. Auf unserem internationalen Campus leisten rund 6 700
Beschäftigte täglich einen Beitrag, um drängende Fragen der Gegenwart und der Zukunft zu lösen. Offenheit und Vielfalt prägen
nicht nur das Miteinander in Forschung und Lehre, sondern auch in Technik und Verwaltung.

MMiittaarrbbeeiitteerr**iinn  IITT--AAnnffoorrddeerruunnggssmmaannaaggeemmeenntt

Diese Stelle ist im IT & Medien Centrum (ITMC) im Team IT-
Anforderungsmanagement zum nächstmöglichen Zeitpunkt
befristet bis zum 30.06.2028 zu besetzen. Die Tätigkeit wird
nach Entgeltgruppe 11 TV-L vergütet. Es handelt sich um eine
Vollzeitstelle. Eine Beschäftigung in bzw. Reduzierung auf
Teilzeit ist grundsätzlich möglich.

Die Schwerpunkte des Teams liegen in den Bereichen IT-
Prozessmanagement sowie IT-Anforderungsmanagement.
Hier werden u. a. Support und Dienstleistungen bezogen auf
die Analyse und Verbesserung von hochschulspezifischen
Geschäftsprozessen angeboten. Außerdem steht die
Unterstützung beim Analysieren und Spezifizieren von
Eigenschaften und Rahmenbedingungen im Mittelpunkt, die
Softwaresysteme besitzen müssen, um gewisse
Anforderungen zu erfüllen.

IIHHRREE  AAUUFFGGAABBEENN::
• Tätigkeiten im Bereich des IT-Anforderungsmanagements,

u. a. die Analyse von Anforderungen an verschiedene Tools
und Applikationen sowie der Entwurf und die Erstellung
von Fachkonzepten zur Realisierung dieser Anforderungen

• Planung, Kommunikation und Umsetzung von
Digitalisierungs- und IT-Projekten zur Einführungen von
Standard- oder Individual-Softwaresystemlösungen

• Aufnahme, Analyse und Optimierung von Prozessabläufen
einschließlich der Prozessdokumentation

• eigenständige Pflege eines Projektportfoliomanagement-
Tools sowie weiterer Anwendungen

WWIIRR  BBIIEETTEENN::
• Mitwirkung an vielseitigen Projektaufgaben rund um die

Themengebiete Anforderungsmanagement und
Digitalisierung

• die Mitarbeit innerhalb eines modernen und kollegialen
Teams an einer familienfreundlichen Hochschule

• interessante und abwechslungsreiche Aufgaben sowie
vielfältige Möglichkeiten zur persönlichen
Weiterentwicklung

• flexible Einteilung der Arbeitszeiten und die Möglichkeit
zum mobilen Arbeiten

IIHHRREE  QQUUAALLIIFFIIKKAATTIIOONN::
• ein abgeschlossenes Hochschulstudium mit IT- oder

betriebswirtschaftlichem Bezug
oder
• eine abgeschlossene Berufsausbildung im IT-Bereich und

darauf aufbauende, mindestens dreijährige
Berufserfahrung

• Erfahrungen im Prozess- bzw. IT-
Anforderungsmanagement

DDAASS  BBRRIINNGGEENN  SSIIEE  IIDDEEAALLEERRWWEEIISSEE  MMIITT::
• IT-Affinität gepaart mit der Fähigkeit, sich schnell in die

Anwendung und die Konfiguration bisher unbekannter
Tools und Applikationen einzuarbeiten

• fundierte Kenntnisse bezogen auf Methoden und
Instrumente für ein erfolgreiches Projektmanagement

• erste Erfahrungen im Bereich ITIL (Information Technology
Infrastructure Library) und Design Thinking

• Sicherheit in der Dokumentation und Visualisierung von
Prozessabläufen (unter BPMN 2.0)

• Aufgeschlossenheit, Freude an der Arbeit im Team sowie
gute kommunikative Fähigkeiten

• ein hohes Serviceverständnis gepaart mit einer
ausgeprägten Hands-On-Mentalität und
Organisationstalent

Wir fördern Vielfalt und Chancengleichheit. Überzeugen Sie
uns mit Ihrer Persönlichkeit und Ihren Fachkenntnissen.

Bewerbungen  von  Frauen  werden  entsprechend  der
gesetzlichen Regelungen bevorzugt behandelt.
Zur Berücksichtigung einer Schwerbehinderung weisen Sie
diese bitte durch geeignete Unterlagen nach.
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