
 
 

NETCONOMY - netconomy.net 

Unser Recruitingteam freut sich auf deine Online-Bewerbung! Hinweis: Der gesamte Recruitingprozess wird 

remote durchgeführt und das Startdatum legen wir in Abstimmung mit dir fest. 

 

Als starker Innovationspartner legt NETCONOMY den Fokus auf die Gestaltung der perfekten Customer 

Experience. Basierend auf der vollintegrierten SAP® Customer Experience Suite, schaffen wir einzigartige 

Kundenerlebnisse für alle Anforderungen des digitalen Business. Unser Fokus liegt in der Auseinandersetzung 

mit der digitalen Zukunft und in der Entwicklung von Strategien, um die Geschäftsmodelle unserer Kunden in die 

digitale Welt zu übertragen. 

 

Projektmanager (m/w/d) im Bereich 

Customer Experience 
Location: Dortmund 

 

DEINE AUFGABEN 

 Du entwickelst eine gemeinsame Projekt-Vision mit dem Kunden  

 Du bist aktiv für das Management der Kundenprojekte verantwortlich und berätst und führst den Kunden im Projekt 

 Du identifizierst Potenziale bei Bestandskunden und nutzt diese 

 Du erfasst und beschreibst die konkreten Anforderungen (User Stories) und führst das Product Backlog 

 Du gewährleistest die Erreichung des Kundennutzens und die Umsetzungsqualität 

 Du lebst die Rolle des Product Owners aktiv im SCRUM Prozess 

 Du stellst die wirtschaftliche und technologische Nachhaltigkeit sicher 

DEINE SKILLS 

 Du hast eine abgeschlossene technische Ausbildung mit IT-Schwerpunkt (TU, FH o.ä.) 

 Du bringst Erfahrung in der Führung von IT-Web-Projekten mit, idealerweise im Bereich Customer Experience / 

Multichannel, mobile (Web) Applikationen, Product Management oder Content Management 

 Du kennst SCRUM bzw. hast vorzugsweise auch praktische Erfahrung mit SCRUM 

 Dein Qualitätsbewusstsein ist sehr hoch ausgeprägt 

 Du bist eine offene, kommunikative und ausgeglichene Persönlichkeit und kannst den Kunden und das Team mit 

Kompetenz, Herz und Humor führen 

UNSER ANGEBOT 

 Mitarbeit in einem dynamischen Unternehmen mit außergewöhnlichem Teamspirit 

 Flexible Arbeitszeiten und agile Arbeitsmethoden 

 Benefits wie Top-Equipment und kontinuierliche Weiterentwicklung  

 Kaffee, Obst, Frühstück und Eis für alle 

 Kreatives Arbeitsklima dank internationalem und vielfältigem Team 


